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Il presente documento è articolato in  missioni di spesa e programmi di spesa.  Sono le voci su cui è impostato il  Bilancio
finanziario delle pubbliche amministrazioni e che vengono attribuite ai vari uffici comunali (definiti Unità Organizzative - U.O.).
Le missioni  rappresentano gli obiettivi strategici perseguiti con la spesa pubblica (es.: 01. servizi istituzionali, generali e di
gestione;  02.  giustizia;   03.  ordine  pubblico  e  sicurezza;  04.  istruzione  e  diritto  allo  studio,  ecc.);  mentre  i  programmi
rappresentano l’articolazione delle missioni in aggregati omogenei di attività (es: 04.01 istruzione prescolastica; 04.02 altri
ordini di istruzione non universitaria; 04.03 edilizia scolastica, ecc.).



MISSIONE 04 – PROGRAMMA 04.01
Il programma rappresenta l’attività di gestione dell’istruzione prescolastica.

MISSIONE 04 – PROGRAMMA 04.02
Il programma rappresenta l’attività di gestione dell’istruzione scolastica

L’unità organizzativa correlata ai programmi è:

U.O. SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile Area Servizi di Comunità: DAVIDE MANDINI

Responsabile U.O.: RAFFAELLA CASU 

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Autorizzazione al funzionamento servizi prima infanzia; Approvazione progetto sovracomunale 3-5 anni e rapporti con altri Comuni e Istituzioni  scolastiche per
gestione progetto;  Approvazione Convenzione Scuole  materne private  e  gestione della  stessa;  Richieste  e rendicontazioni  contributi  provinciali  servizi  prima
infanzia; Affidamento incarico coordinamento pedagogico



MISSIONE 04 – PROGRAMMA 04.06
Il programma rappresenta l’attività di gestione dei servizi di assistenza scolastica.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità: MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RAFFAELLA CASU

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Rilascio attestazioni e certificazioni di competenza; Bollettazione servizi; Procedure verifica insoluti e riscossione coattiva rette; Applicazione rette personalizzate in
base ad attestazione ISEE; Gestione servizio refezione all’interno dell’orario scolastico; Gestione servizio pre e post scuola custodia; Servizio trasporto scolastico;
Centro estivo per  l’infanzia;  Rinuncia ai  servizi  scolastici;  Autorizzazioni di  accesso agli  atti;  Istruttoria  revisioni  prezzi  richieste  dai  fornitori;  Adempimenti
normativi rispetto alla sicurezza nei luoghi di lavoro; Forniture gare d’appalto per materiali, attrezzature e servizi

 



MISSIONE 04 – PROGRAMMA 04.07
Il programma rappresenta l’attività di gestione del diritto allo studio.

Le unità organizzative correlate al programma sono:

 U.O. SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità: MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RAFFAELLA CASU

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Gestione tirocini universitari (Convenzione con Università di Bologna Scienze dell’Educazione) e stages formativi presso i servizi educativi comunali – tirocini
formativi estivi per studenti superiori - Tutoraggio Servizio civile volontario; Gestione progetti di qualificazione scolastica; Approvazione Piano sostegno minori
portatori di handicap; Erogazione contributo ad Istituti Scolastici per sussidi e attrezzature portatori di handicap; Assegnazione contributi per Diritto allo studio agli
alunni aventi diritto (fornitura gratuita e semi gratuita libri e borse di studio); Assegnazione contributi ad Associazioni per particolari attività con fini socio-educativi,
di integrazione minori, ecc. in campo scolastico o parascolastico; Assegnazione contributi Istituto Comprensivo di Castenaso per spese funzionamento; Interventi
mediazione culturale a favore di alunni stranieri; Erogazione contributi per facilitazioni viaggio studenti scuole superiori (nuovo procedimento, attivato da a.s.
2010/2011)



MISSIONE 06 – PROGRAMMA 06.01
Il programma rappresenta l’attività di gestione dello sport e del tempo libero.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA 

Responsabile Area Servizi di Comunità: MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RAFFAELLA CASU

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Concessione  patrocini  per  manifestazioni  o iniziative  sportive;  Assegnazione palestre;  Assegnazione  gestione  in  concessione  o convenzione impianti  sportivi
comunali e verifica gestione; Gestione attività sportive comunali (Giocosport, Bicinfesta); Redazione opuscolo promozionale attività sportive; Segreteria Consulta
Comunale Sportiva; Redazione proposte Regolamenti per i servizi educativi e sportivi comunali
 



MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.01
Il programma rappresenta l’attività di gestione dei servizi per l’infanzia, i minori e gli asili nido.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI
Responsabile politico:  ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità: MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RAFFAELLA CASU

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Convenzione con altri Comuni per gestione in forma associata formazione personale servizi 0-3 anni e coordinamento pedagogico; Approvazione Graduatorie asili
nido comunali; Esame ricorsi avverso graduatoria nido; Effettuazione controlli a campione sulle dichiarazioni rese dai genitori dei bambini ammessi agli asili nido;
Ammissione  al  Centro Giochi L’Oblò;  Acquisti  per asili  nido comunali  (materiali  didattici  e di  consumo, attrezzature,  arredi);  Supervisione e coordinamento
progetto sperimentale educatrice familiare

La rete dei servizi dedicati all'infanzia in età 0-3 anni (Nidi d'infanzia e servizi integrativi)  costituisce nella nostra regione una risorsa importante per sostenere lo
sviluppo e l'accompagnamento alla crescita dei bambini e, al tempo stesso, facilitare la conciliazione dei tempi di lavoro e di cura delle famiglie.
I servizi sono normati dalla Regione Emilia-Romagna, con la legge n. 1/2000, "Norme in materia di servizi educativi per la prima infanzia", modificata nella legge
regionale 8/2004, che ha inteso regolamentare l'intero panorama dei servizi per l'infanzia (pubblici e privati), ampliando le opportunità di scelta delle famiglie con
tipologie di servizi in grado di offrire soluzioni e modelli gestionali e organizzativi diversificati, attraverso una molteplicità di risposte rivolte alle diverse esigenze
espresse dalle famiglie, senza trascurare la qualità degli interventi.  
Fin dalla loro nascita, negli anni '70, i nidi sono uno dei principali servizi a domanda gestiti dai Comuni che tramite proprio regolamento, definiscono i criteri di
contribuzione delle famiglie alle spese di gestione in relazione alle rispettive condizioni socio-economiche.
Dalle origini ad oggi la situazione sociale di riferimento e contestualmente le caratteristiche della domanda e dell'offerta dei nidi hanno subito notevoli mutamenti. In
particolare, la domanda ha presentato un andamento tendenzialmente crescente in conseguenza sia dell'aumento dell'occupazione femminile sia dell'evolversi della
concezione stessa del servizio, che ha assunto caratteristiche pedagogiche e ricreative. Parimenti, in correlazione all'evoluzione dei bisogni sociali, l'offerta del
servizio si è ampliata prevedendo, oltre al nido tradizionale a tempo pieno, forme di offerta diversificata e più flessibile alle esigenze dei genitori: part-time, pre-
ingresso, prolungamento orario.
Il sistema dei servizi educativi per la prima infanzia del Comune di Castenaso, ad oggi, è rappresentato dalle seguenti tipologie:
* Nido  PICCOLO BLU  a tempo pieno con 4 sezioni di cui  una per bambini lattanti (9-12 mesi)
*Nido d'infanzia PICCOLO GIALLO con 4 sezioni di cui 2 part-time 
*Micronido PICCOLO NIDO, nella frazione di Villanova con 1 sezione a tempo pieno



* Centro per bambini e genitori L'OBLO'
*Servizio sperimentale di Educatrice familiare (attivo solo da gennaio a luglio 2012 e cessato per modifica di direttive regionali e mancanza di richieste) 
* 2/3 (a seconda dell’anno) nidi privati autorizzati, presso i quali il Comune acquista posti convenzionati e/o assegna i voucher regionali.

E’ contemplata la realizzazione della nuova sede dell’Asilo Nido Piccolo Blu con una spesa prevista di € 1.500.000,00.
Si apre a settembre 2021 il nuovo Piccolo Nido di Villanova.
Con riferimento agli asili nido, i temi di maggiore discussione riguardano il costo per iscritto, di norma elevato, a fronte di una parziale copertura tramite retta e il
grado di soddisfazione delle domande.

I procedimenti  relativi ai servizi per l’infanzia riguardano: Gestione acquisti per asili  nido comunali;  Autorizzazione al  funzionamento servizi prima infanzia;
Approvazione Convenzione Scuole materne private; Richieste e rendicontazioni contributi provinciali servizi prima infanzia; Affidamento incarico coordinamento
pedagogico; Approvazione progetto sovracomunale 3-5 anni e rapporti con altri Comuni e Istituzioni  scolastiche per gestione progetto;  Convenzione con altri
Comuni per gestione in forma associata formazione personale servizi 0-3 anni e coordinamento pedagogico; Approvazione Graduatorie asili nido comunali; Esame
ricorsi avverso graduatoria nido; Effettuazione controlli a campione sulle dichiarazioni rese dai genitori dei bambini ammessi agli asili nido; Ammissione al Centro
Giochi L’Oblò  

Descrizione indicatore
Valore

consuntivo
2015

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntivo

2019

Valore
consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021
n. posti offerti nei nidi comunali 132 132 138 143 135 142 157
n. posti complessivi offerti (compresi nidi 
privati convenzionati)

140 135 146 162 144 158 173

Indice di utilizzo del servizio 100% 100% 100% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
% domande soddisfatte/domande ammesse
nidi comunali/priv./conv.

100% 100% 98,15% 100,00% 99,00% 100,00% 98,18%

% Nr iscritti/popolazione 9-36 mesi (*) 53,85 53,78 51,17% 58,91% 57,14% 61% 65,28%

* dato di previsione 2019



Tabella -Costi Asili Nido a carico del Comune (con tot. Nr bambini sia dei nidi comunali sia dei nidi privati)
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Costo unitario per bambino iscritto € 8.667,92 € 8.711,97 € 8.164,61 € 8.114,50  € 9.499,13  € 7.287,66 € 10.035,13
Contribuzione media per iscritto  € 3.173,93  € 3.168,21 € 2.652,14 € 2.681,78  € 2.978,60  € 1.230,36 € 2.140,66
Altri contributi per iscritto  € 0,96  € 481,11 € 255,16 € 799,39  € 1.071,71  € 2.236,59 € 1.198,44
Costo netto unitario a carico Ente € 5.493,04 € 5.062,65 € 5.257,31 € 4.633,33  € 5.448,83  € 3.820,71 € 6.677,23

Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC
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re
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consuntivo
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Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntivo

2019

Valore
consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021

10101
Asilo Nido Piccolo 
Blu

1010100
Nr sezioni nido Piccolo Blu tempo 
pieno

4 4 4 4 4 4

10101
Asilo Nido Piccolo 
Blu

1010101
Nr posti offerti  nido Piccolo Blu 
tempo pieno

62 70 67 67 64 63

10101
Asilo Nido Piccolo 
Blu

1010102
Nr giorni apertura annuale nido 
Piccolo Blu

219 213 215 219 139 200

10101
Asilo Nido Piccolo 
Blu

1010104
Nr ore apertura giornaliera nido 
Piccolo Blu tempo pieno

10 10 10 10 10 10

10101
Asilo Nido Piccolo 
Blu

1010106
Nr iscritti con handicap nido Piccolo 
Blu

3 3 1 1 2 0

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010200
Nr sezioni nido Piccolo Giallo tempo 
pieno

2 2 2 2 2 2

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010201
Nr sezioni nido Piccolo Giallo part 
time

2 2 2 2 2 2

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010202
Nr posti nido Piccolo Giallo tempo 
pieno

28 28 36 28 36 36

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010203 Nr posti  nido Piccolo Giallo part time 28 26 26 26 26 26
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10102 Asilo Nido P. Giallo 1010204
Nr giorni apertura annuale nido 
Piccolo Giallo

200 203 205 206 121 207

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010207
Nr ore apertura giornaliera nido 
Piccolo Giallo tempo pieno

10 10 10 10 10 10

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010208
Nr ore apertura giornaliera nido 
Piccolo Giallo part time

6 6 6 6 6 6

10102 Asilo Nido P. Giallo 1010211
Nr iscritti  con handicap nido Piccolo
Giallo

0 0 0 1 0 1

10101
Asilo Nido Piccolo 
Nido

1010300
Nr sezioni  nido  Piccolo  Nido  tempo
pieno

1 1 1 1 1 2

10101
Asilo Nido Piccolo 
Nido

1010301
Nr  posti  nido  Piccolo  Nido  tempo
pieno

14 14 14 14 16 32

10101
Asilo Nido Piccolo 
Nido

1010302
Nr  giorni  apertura  annuale  nido
Piccolo Nido

192 192 198 199 114 180

10101
Asilo Nido Piccolo 
Blu

1010303
Nr  ore  apertura  giornaliera  nido
Piccolo Nido tempo pieno

10 10 10 10 10 10

10101
Asilo Nido Piccolo 
Nido

1010305
Nr iscritti  con handicap nido Piccolo
Nido

1 0 0 0 0 0

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019900
Nr  complessivo  nidi  in  gestione
diretta

1 1 1 1 1 1

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019904 Nr. Complessivo nidi in appalto 2 2 2 2 2 2

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019901 Nr complessivo sezioni nidi comunali 9 9 9 9 9 10

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019902
Nr   complessivo  posti  offerti   nidi
comunali

132 138 143 135 142 157

10109 Nidi privati 1010900 Nr posti convenzionati nidi privati 3 8 19 9 16 16
10199 Costi comuni Asili 1019903 Nr  complessivo  posti  nido  offerti 135 146 162 144 158 173
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Nido compresi posti privati convenzionati

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019912
Nr complessivo  iscritti  con  handicap
nidi com./priv.conv.

4 0 1 2 2 1

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019914 Nr complessivo domande presentate 91 108 103 91 113 116

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019918
Nr  complessivo  domande  soddisfatte
nidi com./priv.conv.

83 90 87 83 98 108

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019919
Nr  rinunce  domande  presentate  nei
termini/in graduatoria

8 16 14 7 15 6

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019920
Nr  utenti  in  lista  d'attesa ad  inizio
anno  scolastico  (o  a  seguito
graduatoria suppletiva)

0 2 0 1 0 2

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019922
%  domande  soddisfatte/domande
ammesse nidi comunali/priv./conv.

100 98,15% 100% 98,90% 100% 98,18%

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019924
%  Nr  iscritti/Popolazione  9-36  mesi
(dati  relativi  all’anno  scolastico
concluso nell’esercizio di riferimento)

53,78 51,17% 58,91% 57,14% 61% 65,28%

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019926
Nr giorni assenza personale educativo
nidi comunali gestione diretta

115 135 139 170 87 78

10199
Costi comuni Asili 
Nido

1019927
Nr  giorni  supplenza  personale
educativo nidi comunali gest. diretta

89 85 94
99

76 78

4199
Costi comuni 
scuole materne

419900 Nr scuole materne statali 4 4 4 4 4 4

4199
Costi comuni 
scuole materne

419902 Nr iscritti scuole materne statali 323 324 329 346 346 315

4199
Costi comuni 
scuole materne

419907 Nr materne paritarie convenzionate 2 2 2 2 2 2

4299
Costi comuni 
scuole elementari

429900 Nr plessi scuola primaria 3 3 3 3 3 3



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntivo

2019

Valore
consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021

4299
Costi comuni 
scuole elementari

429901 Nr iscritti scuola primaria 743 753 764 743 719 723

4310
Scuole medie 
Gozzadini

431000
Nr plessi scuola  secondaria di primo
grado

1 1 1 1 1 1

4310
Scuole medie 
Gozzadini

431001
Nr iscritti scuola secondaria di primo
grado

417 419 448 449 452 466

4508 Diritto allo studio 450801 Nr contributi erogati per libri di testo 59 52 50 56 72 69

4511
Progetti 
qualificazione scol.

451100 Nr progetti rivolti a alunni 3-14 anni 8 8 8
7

3 5

4511
Progetti 
qualificazione scol.

451101
Nr  alunni  partecipanti  a  progetti
qualificazione scolastica

1184 1077 1093 1206 463 1504

4511
Progetti 
qualificazione scol.

451102
Nr  classi  partecipanti  a  progetti
qualificazione scolastica

50 46 47 47 19 66

4511
Progetti 
qualificazione scol.

451104
Nr  classi  partecipanti  a  progetti
educazione stradale

18 30 32 32 - -

4512
Interventi alunni 
disabili

451213
Nr bambini  disabili  assistiti  nei nidi
comunali e privati autorizzati

3 3 1 2 2
1

4512
Interventi alunni 
disabili

451214
Nr  ore  settimanali  integrazione
scolastica   nidi  comunali  e  privati
autorizzati

95 25 15 30
30

15

4512
Interventi alunni 
disabili

451200 Nr  alunni  disabili  assistiti  scuole
dell'infanzia

1 9 9 7 7 11

4512
Interventi alunni 
disabili

451201
Nr  ore  settimanali  integrazione
scolastica scuole infanzia

15 96,5 104 113 122 193

4512
Interventi alunni 
disabili

451202
Nr  alunni  disabili  assistiti  scuole
primarie

18 19 25 20 23 18

4512
Interventi alunni 
disabili

451203
Nr  ore  settimanali  integrazione
scolastica scuole primarie

161 193 239 284 340 343

4512 Interventi alunni 451204 Nr  alunni  disabili  assistiti  scuola 18 22 20 23 22 25
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disabili secondaria primo grado

4512
Interventi alunni 
disabili

451205
Nr  ore  settimanali  integrazione
scolastica  scuola  secondaria  primo
grado

109 101 171 199 213 303

4512
Interventi alunni 
disabili

451206
Nr  alunni  disabili  assistiti  scuole
medie superiori

23 20 27 32 34 32

4512
Interventi alunni 
disabili

451207
Nr  ore  settimanali  integrazione
scolastica  scuola  secondaria  secondo
grado

200 199,5 214 250 264 248

4512
Interventi alunni 
disabili

451208
Nr alunni stranieri seguiti nei progetti
di integrazione

12 17 18 19 19 16

4512
Interventi alunni 
disabili

451209
Nr  alunni  certificati  con  trasporto
personalizzato casa scuola

4 2 4 3 4 4

4512
Interventi alunni 
disabili

451212
nuovo

Nr trasporti alunni disabili in percorsi
casa/scuola e laboratori vari

4 4 11 9 8 13

4512

Interventi alunni 
disabili NUOVO 
INDICATORE 
(fino al 2018 
indicatore dei 
Servizi Sociali)

451215 Nr. trasporti studenti disabili 770 686 200 592 623 1274

4509
Interventi 
integrazione  alunni
stranieri

450901
Nr alunni stranieri seguiti nei progetti
di mediazione culturale

4 3 4 4 0 2

4511
Progetti 
qualif.scolast.

451105
Tirocini  formativi  curricolari  in
rapporto con scuola e università

15 11 5 5 3 1

6205 Palestre scolastiche 620500
Palestre  scolastiche  (gestite  in
economia)

2 2 2 1 1 1
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6205 Palestre scolastiche 620501
Palestre  scolastiche  gestite  in
convenzione

2 2 2 3 3 3

6205 Palestre scolastiche 620502
Ore  di  allenamento  settimanali
palestra sc. Villanova

31,5 31,5 31 34 33 29,5

6205 Palestre scolastiche 620503
Ore  di  allenamento  settimanali  nella
palestra sc. Marconi (in convenzione)

33,75 33,75 36,5 31,5 27,5 28

6205 Palestre scolastiche 620504
Ore  di  allenamento  settimanali  nella
palestra sc. Nasica

23 23 25,5 29,5 27,5 25,5

6205 Palestre scolastiche 620505
Ore  di  allenamento  settimanali  nella
palestra sc. Media (in convenzione)

32,5 32,5 30 38 38,5 38,5

6299
Costi comuni 
impianti sportivi

629900 Impianti (gestiti in concessione) 8 8 8 8 8 8

6301
Attività 
sportive/manifest.

630100
Manifestazioni  sportive  organizzate
dal Comune

1 1 - - - -

6301
Attività 
sportive/manifest.

630101
Manifestazioni  sportive  patrocinate
dal Comune

5 12 11 9 4 4

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451801
Nr  di  operatori  conivolti  in  corsi
formativi

8 8 6 6 5 5

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451802
Nr  servizi  integrativi  (Centro  Giochi
L'Oblò)

1 1 1 1 1 1

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451803 Nr mesi apertura 8 8 8 8 2 1

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451804 Nr giorni apertura settimanale 3 3 3 3 3 1

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451805 Nr ore giornaliere 2 2 2 2 2 2

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451806 Nr bambini iscritti 39 45 34 28 26 8



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntivo

2019

Valore
consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451807 Nr frequenza media giornaliera 5,10 5,44 5,58 2,73 5,34 5

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451808
Nr  iniziative  di  sostegno  alla
genitorialità

2 2 2 2 - 2

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451809
Nr  ore  di  apertura  sportello  di
consulenza 0-6

54 47 - - - -

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451810
Nr  appuntamenti  sportello  di
consulenza 0-6

54 44 - - - -

4518
Sostegno alla 
genitorialità

451811
Nr.  Utenti  iniziative  sostegno
genitorialità 0/6

49 47 228 273 - 59

4513 Refezione collettiva 451300 Nr pasti annui prodotti 207493 213.448 215092 218379 125544 193.346

4513 Refezione collettiva 451301 Costo pasto unitario 4,64 4,61 4,7 4,73

4,73 per
nidi e SAD
– 7,91 per

altre scuole
(Covid)

6,58

4513 Refezione collettiva 451302 Provento pasto unitario 5,03 5,04 5,06 5,07 5,18 4,41
4513 Refezione collettiva 451303 Nr iniziative educazione alimentare 3 2 1 1 0 0
4514 Trasporto scolastico 451400 Nr utenti trasporto scolastico 183 143 138 132 118 130
4514 Trasporto scolastico 451402 Nr tragitti piedibus 4 4 4 4 4 4
4510 Servizi extrascolast. 451000 Nr utenti servizi extrascolastici 432 463 612 478 340 419
4510 Servizi extrascolast. 451001 % iscritti su popolazione scolastica 33,51 30,95 39,71 31,08 22,41 27,86

4515 Centri estivi 451500
Nr   iniziative  estive  patrocinate  o
sostenute dal Comune

4 5 8 7 10 11

4515 Centri estivi 451501
Nr   utenti  iscritti  Centro  estivo
comunale Arcobaleno 3/6

74 63 64 87 79 107

4501 Servizi scolastici 450101 Nr   iscrizioni  annuali  ai  servizi
scolastici
nota: da a.s. 2019/20 viene presentata

343 332 357 490 325 495



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntivo

2019

Valore
consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021

1  domanda  per  ogni  servizio
richiesto,  precedentemente  la
domanda era cumulativa

4501 Servizi scolastici 450102
Nr  bollettini emessi

10937 10.621 10538 11141 5995 9730

4501 Servizi scolastici 450103
Nr  solleciti morosità inviati

59 222 - 125 141 0

4501 Servizi scolastici 450100
% utenti domiciliazione bancaria rette
scolastiche

60,41 60,11 61,24 61,95 63,94 65,96



MISSIONE 05 – PROGRAMMA 05.01
Il programma rappresenta l’attività di gestione dei servizi culturali.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI CULTURALI E POLITICHE GIOVANILI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RITA RIMONDINI

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Ideazione, programmazione e gestione attività culturali comunali; Concessione patrocini per attività culturali; Assegnazione contributi ad Associazioni per attività
culturali; Gestione in concessione o convenzione Centri culturali e altri spazi culturali; Assegnazione locali presso Centri culturali ed altri spazi comunali; Bolletta-
zione tariffe locali; Forniture ed appalti per materiali, attrezzature e servizi; Iscrizione servizio prestito biblioteca; Gestione archivio storico comunale e autorizzazio-
ni alla consultazione; Acquisto documenti per servizio bibliotecario (libri, riviste, materiale multimediale); Catalogazione documenti acquistati; Convenzione con
Provincia e Distretto culturale per gestione in forma associata dei servizi bibliotecari e archivistici; Segreteria Comitato tecnico-scientifico MUV; Redazione propo-
ste di regolamenti dei servizi culturali

MISSIONE 05 – PROGRAMMA 05.02
Il programma rappresenta l’attività di tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI CULTURALI E POLITICHE GIOVANILI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RITA RIMONDINI



MISSIONE 06 – PROGRAMMA 06.02
Il programma rappresenta l’attività di gestione delle politiche giovanili.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI CULTURALI E POLITICHE GIOVANILI (ved. Programma 05.01)

Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RITA RIMONDINI

Principali procedimenti e sub-procedimenti:
Assegnazione locali presso Centri culturali ed altri spazi comunali; Bollettazione tariffe locali; Forniture ed appalti per materiali, attrezzature e servizi; Tutoraggio
Servizio Civile Volontario, Gestione tirocini universitari (Convenzione con Università di Bologna), stages formativi studenti medie superiori

MISSIONE 07 – PROGRAMMA 07.01
Il programma rappresenta l’attività di gestione turismo.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI CULTURALI E POLITICHE GIOVANILI
Responsabile politico: ASSESSORE PIER FRANCESCO PRATA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: RITA RIMONDINI



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntivo

2019

Valore
consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021

5101 Biblioteca 510100 Nr complessivo documenti in dotazione 30195 31385 32507 33565 32999 34283

5101 Biblioteca 510101
Nr documenti data pubblicazione ultimi 
dieci anni

8548 8434 8161 7985 9341 8741

5101 Biblioteca 510103 Nr periodici in abbonamento 22 23 9 18 0 0
5101 Biblioteca 510104 Nr utenti attivi nell'anno 2678 2673 2730 2832 2120 1964
5101 Biblioteca 510105 Nr nuove iscrizioni nell'anno 445 432 446 477 229 280
5101 Biblioteca 510106 Nr prestiti locali 30334 28621 28799 26949 17490 20534

5101 Biblioteca 510107 Nr prestiti interbibliotecari 3320 3588 3897 3965 2671
4564 Imm

+ric)
5101 Biblioteca 510108 Nr nuovi documenti acquisiti e catalogati 1247 1191 1122 1058 1593 1784
5101 Biblioteca 510109 Nr documenti catalogati 1247 1191 1122 1058 1356 1784

5101 Biblioteca 510110Nr ore di apertura settimanali 45 45 45 45 28
34 (orario
medio) 

5101 Biblioteca 510113Nr postazioni internet attive 2 2 2 2 2
5101 Biblioteca 510116Nr incontri promozione lettura con le classi 37 38 52 49 17 5

5101 Biblioteca 510118Nr classi coinvolte att. promozione lettura 37 41 46 43 17
5

5101 Biblioteca 510122
Nr incontri promozione lettura rivolti a 
utenza libera

44 48 44 102 29
84(di cui
circa 20
online) 

5101 Biblioteca
510132
nuovo

Nr incontri promozione lettura rivolti a 
utenza libera bambini

13 35 12
36

5101 Biblioteca 510119
Nr incontri attività didattico-laboratoriali a 
Casa Bondi per ragazzi

32 90 22

5101 Biblioteca
510133
nuovo

Nr incontri promozione lettura per adulti 
(compresi gruppi di lettura)

31 35 17 26

5101 Biblioteca 510123 Nr. bibliografie tematiche prodotte + 
bollettini nuove accessioni + Consigli di 

31 26 33 18 46 29
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CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
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re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo
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Valore
consuntivo

2017

Valore
consuntivo
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Valore
consuntivo
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consuntivo

2020

Valore
consuntivo

2021

lettura Io l'ho letto e tu
5101 Biblioteca 510124 % Nr documenti/Nr residenti 1,98 2,07 2,08 2,15 2,1 2,15
5101 Biblioteca 510125 % Nr utenti attivi nell'anno/Nr residenti 0,17 0,18 0,17 0,18 0,13 0,12
5101 Biblioteca 510126 % Nr prestiti/Nr documenti 2,05 0,912 0,91 0,83 0,54 0,62

5101 Biblioteca 510131 % nr. prestiti/residenti 2,21 0,175 1,9 1,92 1,24
1,52

5101 Biblioteca 510127 Nr riunioni ass.intercomunale biblioteca 4 24 10 13 6 15

5101 Biblioteca
510134
nuovo

Nr. incontri Tavoli tecnici distrettuali, 
metropolitani e regionali

12 8 16 9

5101 Biblioteca 510129 Nr presenze e consultazioni archivio storico 6 3 3 7 3 5

5201 Manif.cult. 520100 Nr manifestazioni culturali 22 25 24 25 12 26

5201 Manif.cult. 520101
Nr complessivo giornate manifestazioni 
culturali

50 208 224 186 119 213

5201
Manif. Cult. 520104 Nr. spettatori manifestazioni  culturali 18773 19329 15255 123811 11492

5201 Manif.cult. 520103 n. Patrocini concessi dal Servizio 77 67 58 57 20 40

5202
Att.Cult./

Rass.cinem.
520201

Nr spettatori rassegne/ proiezioni  
cinematografiche2 18643 12952 14794 11443 8258 8075

5202
Att.Cult./

Rass.cinem.
520202 Nr. Spettacoli teatrali 1 4 0 0 0 0

5202
Att.Cult./

Rass.cinem.
520203 Nr spettatori spettacoli teatrali 240 289 0 0 0 0

5202
Att.Cult./

Rass.cinem.
520204 Nr. mostre 3 3 4 5 1 10

1non avendo una voce ad hoc, sono state conteggiate anche le visualizzazioni dei video caricati su YouTube durante il periodo di lockdown o semi lockdown
2Considerare tutte le proiezioni cinematografiche, comprese le rassegne del martedì, dei ragazzi di domenica e B’Est movie, e tutte le proiezioni del gestore
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Valore
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5202
Att.Cult./

Rass.cinem.
520205 Nr. Visitatori mostre 809 2093 452 380 10 1826

5214
Cinema Teatro 
Italia

521401 Nr spettatori del cinema 31890 32120 33723 32984 15397 15165

5214
Cinema Teatro 
Italia

521402 Nr spettatori teatro 240 289 0 0 0 0

5214
Cinema Teatro 
Italia

521403 Nr spettatori altri eventi 2431 2692 2390 5886 1056 438

5214
Cinema Teatro 
Italia

521404
Nr di giornate di utilizzo della sala all’anno
NUOVO

246 99 110

5205 Polit.Giov. 520500 Nr. Centri giovanili 1 1 1 1

5205 Polit.Giov. 520506 Nr. giornate annuali di apertura del centro 125
Il centro giovanile non ha più un’apertura settimanale 
continuativa, ma viene utilizzato solo per noleggi o 
iniziative istituzionali del comune

5205 Polit.Giov. 520501
Nr. Ore di apertura settimanali giovanile 
Suelo

20 -- -- --

5205 Polit.Giov. 520505 Nr. iniziative laboratoriali  pomeridiane 77 -- -- --

5205 Polit.Giov. 520502
Nr. Eventi culturali serali organizzati 
direttamente dal Centro

34 -- -- --

5205 Polit.Giov. 520511
Nr. aperture straordinarie annuali  per 
iniziative ospitate: attività di associazioni, 
noleggi a terzi

36 40 49 3

5205 Polit.Giov. 520512 Presenze complessive del centro 3765 -- -- --

5205 Polit.Giov. 520503
Media giornaliera frequentanti centro 
giovanile- pomeridiana

5 -- -- --

5205 Polit.Giov. 520504
Media giornaliera frequentanti centro 
giovanile -serale

84,5 -- -- --

5205 Polit.Giov.
520509
nuovo

Nr. tessere Younger card rilasciate 28 22 12 10 7 8
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re
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5299 529906 Nr centri culturali 1 1 1 1 1 1

5212 La Scuola
Nr iscritti ai corsi proposti dalle 
associazioni negli spazi del centro 

301

5212 La Scuola 521200 Nr ore annue noleggio sale Centro culturale 2725 2425 2201 2158 1067 1221

5212 La Scuola
521204
nuovo

Nr. ore utilizzo annue indipendentemente 
dal noleggio

4.444 4125 3914 3878 1262 2029

5299 529900
Nr ore annue noleggio altre sale (cinema 
Italia, Spazio incontri biblioteca, Piazza 
Mandini)

220 424 454 174 56,5 23

5212 La Scuola 521201 Nr corsi attivati c/o Centro culturale 27 25 23 26 31 30

5212 La Scuola 521202
nr. associazioni coinvolte nei 
progetti/laboratori

11 13 11 11 12 9

5299 529901 Nr. Musei 1 1 1 1 1 1
5213 MUV 521300 Nr. Ore di apertura totali 921 944 899 960 597 704
5213 MUV 521301 Nr. Visitatori totali 3450 3871 4119 4589 2179 1828
5213 MUV 521302 Nr. Laboratori con le scuole3 62 62 75 83 63 30
5213 MUV 521303 Nr. Eventi /iniziative (domenicali e serali) 30 37 46 56 30 37

3 30 laboratori didattici con le scuole di cui 20 per il campo estivo



MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.02
Il programma rappresenta le attività di gestione degli interventi per i disabili.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI SOCIALI
Responsabile politico: ASSESSORE LAURIANA SAPIENZA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: MONICA TARTARINI

Principali procedimenti e sub-procedimenti: 
Gestione trasporto disabili; Concessione contributi a portatori di Handicap e/o loro Associazioni; Concessione contributi a grandi invalidi del lavoro; Contributi
regionali per portatori di handicap ai sensi della L.R. 29/97

MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.03
Il programma rappresenta le attività di gestione degli interventi per gli anziani.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI SOCIALI
Responsabile politico: ASSESSORE LAURIANA SAPIENZA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: MONICA TARTARINI

Principali procedimenti e sub-procedimenti: 
Concessione  contributi  ad  integrazione  della  retta  di  ricovero  in  strutture  protette;  Assegnazione  orti;  Autorizzazione  al  funzionamento  per  strutture  socio-
assistenziali; Erogazione trasferimento all’ASP per conferimento servizio assistenza domiciliare; Convenzioni con Enti ed Associazioni relative a servizi socio-
assistenziali; Istruttoria per inserimento anziani in graduatoria CP e per concessione Assegni Cura



MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.04
Il programma rappresenta la gestione delle attività di intervento per i soggeti a rischio di esclusione sociale

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI SOCIALI

MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.05
Il programma rappresenta la gestione delle attività di intervento per le famiglie.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI SOCIALI 
Responsabile politico: ASSESSORE LAURIANA SAPIENZA

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O.: MONICA TARTARINI

Principali procedimenti e sub-procedimenti: 

Concessione di contributi economici/forniture a nuclei indigenti; Concessione tesserino esenzione ticket per indigenti; Assegno di maternità e per nucleo familiare
numeroso; Riduzioni ed esonero rette scolastiche; Assegnazioni posti letto presso il Centro di Accoglienza per Extracomunitari; Bollettazioni servizi sociali e relativa
gestione insoluti;  Erogazione quota associativa per  le  funzioni  socio-assistenziali  delegate  all’ASL;  Erogazione  fondi  sociali  ad  Ufficio  di  piano distrettuale;
Redazione proposte di  regolamenti  per i  servizi sociali comunali;  Gestione tirocini  universitari (Convenzione con l’Università  di  Bologna Facoltà  di  scienze
politiche (corso di laurea in  Servizio Sociale) - Tutoraggio Servizio civile volontario; Istruttoria per inserimento anziani nel SAD e definizione PAI



MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.06
Il programma rappresenta la gestione delle attività di intervento per il diritto alla casa.

Le unità organizzative correlate al programma sono:

U.O. SERVIZI SOCIALI 
Principali procedimenti e sub-procedimenti: 
Approvazione graduatoria per assegnazioni alloggi E.R.P.; Approvazione graduatoria per mobilità comunale alloggi E.R.P.; Assegnazione alloggi ERP, gestione 
fondo per l’integrazione canone di locazione; Gestione risorse abitative alternative all’E.R.P. (Servizio P.E.A. e Graduatoria A.M.A. e canone concordato)

  MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.07
Il programma rappresenta le attività per la programmazione e il governo della rete dei servizi socio-sanitari e sociali.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI SOCIALI (ved.prog. 12.05)



MISSIONE 12 – PROGRAMMA 12.08
Il programma rappresenta le attività di gestione degli interventi a favore dell’associazionismo e della cooperazione.

L’unità organizzativa correlata al programma è:

U.O. SERVIZI SOCIALI
Responsabile politico: ASSESSORE ELISABETTA SCALAMBRA in collaborazione con Assessori interessati

Responsabile dell’Area Servizi di Comunità:  MARTINA MASI

Responsabile U.O. Servizi Sociali: MONICA TARTARINI

Principali procedimenti e sub-procedimenti: 
Iscrizione e tenuta Albo comunale delle Associazioni di promozione sociale; Concessione contributi e patrocini ad Associazioni varie in ambito sociale; Forniture e
gare d’appalto per materiali, attrezzature e servizi; Autorizzazioni alle Associazioni per utilizzo mezzi comunali

MISSIONE 13 – PROGRAMMA 13.07
Il programma rappresenta l’attività di gestione di interventi in materia sanitaria.

Le unità organizzative correlate al programma sono:

U.O. SERVIZI SOCIALI
Principali procedimenti e sub-procedimenti: 
Revisione biennale pianta organica delle farmacie presenti sul territorio; Trattamenti sanitari obbligatori (TSO)

Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo
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Valore
consuntiv
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consuntivo

2018

Valore
consuntiv

o 2019

Valore
consuntivo

2020 

Valore
consuntiv
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10401 Assistenza 1040101 Nr utenti medi mensili direttamente 27 28 31 35 40 32



Cod.
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re
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domiciliare assistiti

10401
Assistenza 
domiciliare

1040102
Nr utenti/anno (nr complessivo utenti 
assistiti in SAD durante l'anno)

46
37 (non

considerato
le DP)

55 45 69 52

10401
Assistenza 
domiciliare

1040103
Nr utenti SAD non autosufficienti 
(certificati dall'UVG)

46 33 39 45 45 42

10401
Assistenza 
domiciliare

1040104
% utenti non autosufficienti/totale 
utenti

100% 89% 71 % 100% 100% 100%

10401
Assistenza 
domiciliare

1040100
Nr dimissioni protette attivate al 
domicilio

21 11 20
25

22 30

10401
Assistenza 
domiciliare

1040105 Nr nuovi utenti SAD anno corrente 19 14 28
14

25 25

10401
Assistenza 
domiciliare

1040106 Nr utenti servizio telesoccorso 4
2

2
1

1 1

10401
Assistenza 
domiciliare

1040108 Nr utenti servizio pasti a domicilio 25 22 22
22

24 23

10401
Assistenza 
domiciliare

1040107 Nr pasti annui distribuiti 3100 2979 2877
3279

3714 3771

10404
Assistenza socio-
economica

1040400
Nr complessivo adulti destinatari di 
interventi socio-assistenziali

25 19 5
30

31 13

10404
Assistenza socio-
economica

1040401 Nr contributi economici concessi 57 49 47
48

33 38

10404
Assistenza socio-
economica

1040403 Nr tirocini formativi attivati 0 0 4
4

4 6

10404
Assistenza socio-
economica

1040406 Nr tesserini esenzione ticket 15 12 18
16

Da giugno
2019 non è
più presente

questo tipo di
esenzione
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re
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Valore
consuntivo

2016
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10404
Assistenza socio-
economica

1040407 Nr buoni latte/n. Conf. pannolini 1130 1327 1596
1613

847 1073

10404
Assistenza socio-
economica

1040402 Nr riduzioni rette scolastiche concesse 155 120 102 87 98 81

10404
Assistenza socio-
economica

1040408
Nr assegni maternità e assegni a nuclei 
numerosi

38 43 44 47 46 49

10404
Assistenza socio-
economica

1040409 Nr adozioni a distanza 3 3 3 3 3 3

10404
Assistenza socio-
economica

1040411
Nr utenti assistiti economicamente in 
case di riposo

2 4 10 10 10 10

10406
Interventi disabili 
adulti

1040600 Nr utenti soggiorno estivi disabili 3 2 1 1 1 2

10406
Interventi disabili 
adulti

1040602
aggiornato

dal 2016 con
trasporti
Caffè  e

togliendo i
trasporti
studenti

disabili di cui
all'indicatore

specifico

Nr trasporti disabili c/o centro 
diurno/laboratori protetti/ (dal 2016, 
sono compresi anche i trasporti per 
caffè “Sotto La Quercia” )

1674 1704 2200 2058 811 816

10407
Progetto SAI 
metropolitano

1040705
Nr profughi accolti nelle strutture SAI 
di Castenaso

- 43 44
44

44 39

10414
Prev./Integr.soc./
Ass.volont.

1041401 Nr centri sociali convenzionati 2
2

2 2 2 2

10414
Prev./Integr.soc./
Ass.volont.

1041402
Nr utenti tessere ATC (rilasciate da 
URP)

9 8 37 45 40 31

10414 Prev./Integr.soc./ 1041403 Nr aree orti assegnate a anziani 134 115 115 89 91 92



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntiv

o 2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntiv

o 2019

Valore
consuntivo

2020 

Valore
consuntiv

o 2021

Ass.volont.

10416 Alloggi ERP 1041600
Nr alloggi ERP comunali concessi in 
locazione

129 129 129 131 131 131

10416 Alloggi ERP 1041601
Nr alloggi ERP assegnati nell'anno 
(compresi i cambio alloggi)

12 11 7 5 7 6

10416 Alloggi ERP 1041602 Nr domande bando ERP ricevute 0 55 61 61 73 71

10418 Politiche per la casa 1041800
Nr alloggi destinati a pronta emergenza
abitativa

4 2 3 3 3 4

10418 Politiche per la casa 1041801
Nr domande  bando canone 
calmierato/concordato 

25 26 22 24 36 35

10418 Politiche per la casa 1041802
Nr richieste contributo regionale a 
sostegno affitto  

Non prosegue

Non esiste  più
a  livello
comunale,
l'ultimo  anno
in  cui  è  stato
finanziato
dalla  Regione
è il 2015, ma i
fondi  sono
stati  gestiti  a
livello
distrettuale

Non esiste più a
livello comunale,
l'ultimo  anno  in
cui  è  stato
finanziato  dalla
Regione  è  il
2015, ma i fondi
sono  stati  gestiti
a  livello
distrettuale

107 107

10418 Politiche per la casa 1041803
Nr alloggi assegnati edilizia 
convenzionata (compresi i cambi 
alloggio)

3 0 1 7 2 5

10418 Politiche per la casa
1041804

 
Nr. pratiche morosità incolpevole 
(Protocollo Sfratti) 1 1 0

1
0 2

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041902
Nr nuovi utenti presi in carico anno 
corrente

67 50 35 71 63 49

10419 Ufficio Servizi 1041921 Nr utenti anziani in carico (cartelle in 173 198 221



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntiv

o 2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntiv

o 2019

Valore
consuntivo

2020 

Valore
consuntiv

o 2021

Sociali/Sportello 
Sociale

essere)  NUOVO

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041922
Nr utenti famiglie e adulti (cartelle in 
essere)  NUOVO

42 51 54

10404
Assistenza socio-
economica

1040415
Nr richieste accesso rete assistenza 
anziani distrettuale

112 101 128 125 131 142

10404
Assistenza socio-
economica

1040416 Nr assegni di cura a anziani 37 35 42 35 40 39

10404
Assistenza socio-
economica

1040418
Nr utenti inseriti in graduatoria casa 
protetta

30 29 19 54 54 47

10404
Assistenza socio-
economica

1040419 Nr accessi casa protetta 9 16 18 20 11

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041905 Nr collettivi SAD 9 5 7 2 3 4

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041906 Nr commissioni UVG distrettuale 20 8 13 20 9 16

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041907 Nr incontri SAA distrettuale 10 14 10 14 11 20

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041908
Nr incontri gruppi op. distrettuali area 
minori

11 11 7 8 8 20

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041909
Nr incontri gruppi op. distrettuali area 
handicap adulto

1 0 1 0 0 0

10419 Ufficio Servizi 1041923 Nr. incontri L.R.14/2015 (inclusione 13 6 7



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntiv

o 2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntiv

o 2019

Valore
consuntivo

2020 

Valore
consuntiv

o 2021

Sociali/Sportello 
Sociale

sociale e inserimento lavorativo 
persone fragili e vulnerabili)  NUOVO

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041924 Nr. incontri Piani povertà  NUOVO
6

8 12

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041910
Nr incontri  coord. progetti piano di 
zona

36 49 62 60 23 27

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041913 Nr certificazioni ISEE rilasciate 90 60 16 5 5 3

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041914

Dal 2021, si propone di modificare la 
descrizione dell’indicatore in: Nr pareri
rilasciati dal Comune alle Associazioni 
del territorio, finalizzate alla loro 
iscrizione ai registri regionali

3 2 4 4 4 1

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041918
Nr istruttorie per iscrizione registro 
volontari singoli 

7 20 22 9 10 14

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041900 
Nr  contatti complessivi  allo sportello 
sociale  

1401 1707 643 1388 1819 788

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041901
Nr   bisogni espressi sportello sociale 
area anziani

198 248 108 334 221 88

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041903
Nr   bisogni espressi sportello sociale 
per area disabili

36 27 20 79 50 41

10419 Ufficio Servizi 1041904 Nr  bisogni espressi sportello sociale 93 174 56 140 271 111



Cod.
CdC

di
CoA

Descrizione
CdC

Cod.
Indicato

re
Descrizione indicatore

Valore
consuntivo

2016

Valore
consuntiv

o 2017

Valore
consuntivo

2018

Valore
consuntiv

o 2019

Valore
consuntivo

2020 

Valore
consuntiv

o 2021

Sociali/Sportello 
Sociale

per area disagio adulti

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041911
Nr  bisogni espressi sportello sociale 
per  area famiglia e minori

1057 1248 459 1152 924 554

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041920
Nr bisogni espressi sportello sociale 
per area immigrati

17 10 0
1

5 0

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041912 Nr accessi allo sportello punto migranti 625 649 847 890 508 684

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041915
Nr pratiche sgate (bonus gas e bonus 
energia elettrica) e ato 5 (agevolazione 
tariffa servizio idrico)

142 320 173
149

261

A partire dal
mese di
gennaio

2021, tali
pratiche non
vengono più
gestite dai
Comuni

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041916
Nr colloqui effettuati dall'assistente 
sociale nell'anno

371 270 334 366 234 337

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041917
Nr viste domiciliari effettuate 
dall'assistente sociale  nell'anno

95 37 62 56 26 32

10419
Ufficio Servizi 
Sociali/Sportello 
Sociale

1041925
NUOVO 

Nr. pratiche Amministratore di 
Sostegno

5 0 2


